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Zusammenfassung

Unter cloudnativer Entwicklung versteht man die Entwicklung und Bereitstellung von
Anwendungen sowie die operative Disziplin, Menschen, Prozesse und Technologien
zusammenzufihren, damit hochwertige Anwendungen noch schneller entwickelt werden kénnen.
Cloudnative Entwicklung ist heutzutage ein gangiger Begriff, aber ist sie mehr als nur ein
Schlagwort? Kénnte sie die nachste Phase der modernen Anwendungsentwicklung sein?

Alles spricht dafdr.

Organisationen sind bemht, qualitativ hochwertige Anwendungen schneller und sicherer zu
entwickeln. Daher suchen Entwickler nach Wegen, diese Anwendungen tberall und auf jeder
Plattform zu erstellen. Dank cloudnativer Entwicklung kénnen sie Anwendungen erstellen, die als
X-as-a-Service-App Uberall laufen: egal, ob auf einer Public, Private oder Hybrid Cloud.

Um einschatzen zu kénnen, wie die cloudnative Entwicklung wahrgenommen wird, haben wir
IT-Fachkrafte nach ihren Ansichten gefragt. Die Ergebnisse basieren auf 419 qualifizierten
Antworten von Red Hat® Kunden. Die Umfrage wurde vom 14. bis zum 21. Februar 2020
durchgefiihrt. Jedes Befragung dauerte 15 Minuten. Die Befragten mussten folgende
Voraussetzungen erfillen:

» Voll- oder Teilzeitanstellung
» Beschaftigungin einem Unternehmen mit mehr als 10 Mio. USD Umsatz
» Entscheidungstragerim Bereich Anwendungsentwicklung

» Mittlere Kenntnisse der Anwendungsentwicklung, der Integrationsbemihungen und Ausgaben
ihres Unternehmens

Finf wichtige Schlussfolgerungen aus ihren Antworten:
1. Sehr viele Unternehmen fiihren die cloudnative Entwicklung gerade ein.

86 % der Befragten glauben, dass die cloudnative Entwicklung extrem oder sehr wichtig fir den
Erfolg ihres Unternehmens ist. Diese Zahl stellt ein bedeutendes Umdenken dar und zeigt, dass
Unternehmen bereits einen neuen Stil der modernen Anwendungsentwicklung eingeflihrt haben.

Wie wichtig ist Ihrer Meinung nach die cloudnative Entwicklung fiir den Erfolg Ihres Unternehmens?

Extrem wichtig 44%
Sehr wichtig 42%
MaRig wichtig n*
Etwas wichtig
Unwichtig 0 *

Abbildung 1: Bedeutung der cloudnativen Entwicklung fir den Erfolg
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Unsere Meinung:

Die Umstellung auf eine cloudnative Entwicklung stellt eine neue Art der Anwendungsentwicklung
dar. Es geht nicht mehr darum, grof3e Anwendungen von Grund auf neu zu erstellen. Moderne
Anwendungen bestehen aus kleinen, unabhangigen und lose gekoppelten Services. Sie werden
durch die Kombination von Services aus bereits vorhandenen Anwendungen entwickelt, ahnlich
wie in der Automobilindustrie Teile verschiedener Automobile verwendet werden, um Autos zu
bauen.

Wir von Red Hat sind Uberzeugt, dass eine bessere Softwarebereitstellung der Schlissel

zur digitalen Innovation ist. IT-Teams mussen Infrastruktur, Architektur und Prozesse ihrer
Anwendungen modernisieren, um hochwertige Anwendungen mit mehr Agilitat liefern zu
kénnen. Alle drei sind eng miteinander verkniipft - Verbesserungen in einem Bereich setzen
Verbesserungen in den anderen voraus. Die ganzheitliche Verbesserung steht im Mittelpunkt.

Organisationen, die nicht als digitale Unternehmen angefangen haben, kdnnen das disruptive
Vorgehen der Digital Natives ausgleichen: Sie kénnen sich fir strategische Investitionen in eine
agile Softwareentwicklung und -bereitstellung auf offenen, bewahrten und integrierten Red Hat
Plattformen einsetzen. Red Hat OpenShift® und unsere Anwendungsservices unterstiitzen
Kunden gemeinsam bei der Entwicklung, Bereitstellung und Ausfiihrung von dynamischen,
verbundenen und intelligenten Anwendungen, die auf Branchenstandards wie Container oder
Kubernetes basieren und auf jeder Cloud laufen. Teams kénnen sich auf die Erstellung von
Anwendungen konzentrieren, die ihr Geschaft voranbringen. Um die Ablaufe und Infrastruktur
kiimmert sich die Plattform. Wahrend Digital Natives ihre eigenen Tools und Technologien von
Grund auf neu entwickeln missen, sind Unternehmen mit Red Hat sofort betriebsbereit.

Red Hat Consulting und Red Hat Training schulen und betreuen |hr Team bei cloudnativen
Entwicklungspraktiken und -architekturen und helfen Ihnen dabei, Ihre Projekte an den
geschéftlichen Zielen und dem Erfolg des Unternehmens auszurichten.

2. Sicherheit und Datenschutz sind die wichtigsten Faktoren der cloudnativen
Entwicklung.

Die Befragten stuften Sicherheit und Datenschutz mit groRem Abstand als die wichtigsten
Faktoren cloudnativer Entwicklung ein, noch vor Plattformstabilitat und der Automatisierung von
Abldufen und Verwaltung.

Welcher der folgenden Aspekte ist fiir Sie bei der Entwicklung cloudnativer Anwendungen am wichtigsten?
Welcher ist am unwichtigsten?

Sicherheit/Datenschutz I 17 Wichtig
Plattformstabilitit I s
Automatisierung von Ablaufen und Management I
Integration mit anderen Systemen [ ]
Verfugbarkeit unternehmensfahiger Open .
Source-Angebote fiir Services und Funktionen 1
Kompetenzen im Entwickler- und o)

Operations-Bereich

Virtual Machine-Integration 1

Ruf und Glaubwiirdigkeit des Anbieters von Open 1 .
Source-Software fiir Services und Funktionen

Cl/CD-Automatisierung 3

Hybrid Cloud-Portierbarkeit 3 I

Container-Kubernetes 4 I

Umfang der Services und Funktionen s I

Weniger wichtig
Serverless-Funktionen o NN

Abbildung 2: Bedeutung von cloudnativen Funktionen
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Daist es kein Zufall, dass die Befragten DevSecOps und DevOps als Schliisselbereiche einstuften,
in die sie derzeit investieren oder zuklnftig investieren werden, um die Bereitstellung von
Anwendungen zu beschleunigen.

Ansatze, in die das Unternehmen derzeit investiert, Ansatze, in die das Unternehmen zukiinftig investieren
um die Anwendungsbereitstellung zu méchte, um die Anwendungsbereitstellung zu
beschleunigen beschleunigen

DevOps/DevSecOps

DevOps/DevSecOps

Auslagerung der

Software-Entwicklung Agilitat

22*%

1

5 Auslagerung der
Software-Entwicklung

20*

Agilitat 0

Design Thinking/Design Sprints Design Thinking/Design Sprints

Planung der
Kundentransformation

Planung der
Kundentransformation

Abbildung 3: Ansétze der Anwendungsbereitstellung

Unsere Meinung:

Gute Sicherheitspraktiken erfordern Zeit, Anstrengung und Sorgfalt im Entwicklungszyklus. Doch
der Aufwand, der wéhrend der Entwicklungsphase in die Sicherheit gesteckt wird, kann sich durch
eine viel hohere Produktivitat bezahlt machen. Entwickler missen dann nicht hektisch am Ende
der Entwicklungsphase Fehler oder Schwachstellen beheben, da diese Herausforderungen schon
wahrend des Entwicklungsprozesses berticksichtigt wurden.

Wir sind Uiberzeugt, dass Sicherheit von Anfang an in die Prozesse moderner
Anwendungsentwicklung integriert werden muss. Praktiken wie DevSecOps machen Sicherheit
zu einem integralen Bestandteil dieser Prozesse. In Kombination mit automatisierten
Sicherheitsprozessen kdnnen diese Praktiken zu Anwendungen fihren, die bereits zum Zeitpunkt
ihrer Bereitstellung sehr sicher sind.

3. Bessere Zusammenarbeit der Stakeholder als Schliissel zum Erfolg

Auf die Frage nach wichtigen Antriebsfaktoren fir die Einflihrung cloudnativer
Entwicklungspraktiken und -technologien nannte die Mehrheit der Befragten (23 %) die
Notwendigkeit, die geschéaftliche und technologische Ausrichtung und Zusammenarbeit zu
verbessern. Dieses Ergebnis deutet darauf hin, dass eine erfolgreiche cloudnative Entwicklung
nicht nur von der Technologie abhangt - eine starkere Zusammenarbeit der Stakeholder ist notig.
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Welche der folgenden Aspekte sind die Hauptantriebsfaktoren fiir die Einfiihrung von Praktiken
und Technologien der cloudnativen Entwicklung?

Geschaftliche und technologische Ausrichtung und
Zusammenarbeit verbessern

Maglichkeit, Anwendungen in jeder beliebigen Cloud
bereitzustellen

Sicherheit der Anwendungen verbessern
Skalierbarkeit der Anwendungen verbessern
Anwendungsentwicklung und -bereitstellung beschleunigen

Qualitat der Anwendungen verbessern

Fokussierung und Produktivitat der Entwickler verbessern

Abbildung 4: Wichtige Antriebsfaktoren der cloudnativen Entwicklung

Unsere Einschatzung:

Esist wichtig, die Interaktionen verschiedener Teams zu berlcksichtigen und Umgebungen

zu schaffen, in denen dies moglich ist. Dabei sollte der Fokus unbedingt auf den Menschen
liegen sowie darauf, interaktive und kooperative Prozesse zu entwickeln, die auf kontinuierliche
Verbesserung ausgerichtet sind.

Dieser Ansatz beginnt mit der Zusammensetzung der Teams. Kleine, multifunktionale Teams
machen die Zusammenarbeit einfacher und kénnen so bessere Ergebnisse liefern. Als Nachstes
geht es um die Prozesse der Zusammenarbeit und Entwicklung in den Teams. Die Art zu arbeiten
muss sich andern, damit Software reibungslos entwickelt werden kann - von der Idee Ubers
Programmieren und Testen bis hin zur funktionsfahigen App.

Red Hat beruht auf den Prinzipien von Open Source, wozu auch die Uberzeugung gehért, dass
eine offene Zusammenarbeit und Teamwork zu den besten Innovationen fihren kdnnen. Diese
Einstellung wenden wir auf unsere gesamte Arbeit an: intern mit der Entwicklung eigener
Lésungen und extern durch den kooperativen Ansatz, den wir mit unseren Kunden verfolgen.
Das hat fir uns gut funktioniert, und deswegen unterstiitzen wir diesen Ansatz auch in den
Unternehmen, mit denen wir zusammenarbeiten.

4.Innovative Technologien haben oberste Prioritdt

Bei der Frage nach den Projekten, die fir die ndchsten 6 bis 18 Monate geplant sind, nannten
die meisten Befragten ,Apps, die Altsysteme ersetzen, modernisieren oder integrieren.” Dies
deutet darauf hin, dass die Befragten lieber vorhandene Anwendungen transformieren und
modernisieren mdchten.
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Welche Projekte zur Entwicklung von Anwendungen planen Sie fiir die nachsten 6 bis 18 Monate?

Apps, die Altsysteme ersetzen, modernisieren

oder integrieren 63 %

Apps, die das Internet of Things betreffen 59 %

|

Apps, die interne Prozesse und Ablaufe unterstitzen :]

Apps, die direkt von Kunden oder Geschaftspartnern

%
benutzt werden 56

Apps, die Kl/maschinelles Lernen betreffen 54 %

Abbildung 5: Projekte der Anwendungsentwicklung

Vier von zehn Befragten gaben auRerdem an, dass der Grof3teil ihrer Anwendungen
Neuentwicklungen sein werden.

Etwa welcher Anteil der Anwendungen, die Sie in den nachsten 6 bis 18 Monaten entwickeln,
sind Neuentwicklungen?

25 % oder weniger 15%
26 -50 % 48*
51-75% 29%

76 % und mehr 9*

Abbildung 6: Anteil der Anwendungen, die Neuentwicklungen sind

Unsere Einschatzung:

Dank der Flexibilitat einer cloudnativen Entwicklung kénnen Unternehmen mehrgleisige
Entwicklungsstrategien verfolgen, die alle ihre Modernisierungs- und Innovationsanforderungen
erflllen. Diese Flexibilitdt macht es auch einfacher, die Anwendungsentwicklung

an die wichtigsten Unternehmensziele anzupassen. Der Trick dabei ist, die richtigen
Entwicklungspraktiken fur die jeweiligen Unternehmensziele zu wahlen.
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Wir empfehlen unseren Kunden, eine oder zwei Strategien fiir die Anwendungsentwicklung zu
wahlen, die ihnen beim Erreichen dieser Ziele helfen - egal, ob es dabei um die Ausweitung ihres
Business durch mehr kundenorientierte Anwendungen, um die Nutzung des Internet of Things
(loT) oder um andere Prioritaten geht. Die folgenden drei Strategien funktionieren fiir die
meisten unserer Kunden:

Dynamisch: Bei einer auf Wandel und Skalierung ausgelegten dynamischen
Anwendungsentwicklung verwenden Sie modulare Anwendungen mit wiederverwendbaren
Bestandteilen, was die kontinuierliche Bereitstellung von neuen Anwendungen und
Funktionen ermdglicht.

Verbunden: Verbundene Anwendungen laufen Gberall und ermdglichen es Organisationen,
Schnittstellen zu Partnern, Kundensystemen und zum loT aufzubauen. Eine verbundene
Anwendungsentwicklung beinhaltet ereignisgesteuerte Architekturen, die anpassungsfahig
sind und in Echtzeit intelligente, datenbasierte Entscheidungen treffen.

Intelligent: Diese Methode setzt auf KI-gesteuerte Automatisierung, integrierte
Analysen und Selbstverwaltung und produziert so Anwendungen, die Routineaufgaben
automatisieren, Geschaftsprozesse optimieren und Kunden besser unterstitzen.
Intelligente Anwendungen kdnnen die Produktivitat steigern, rechtliche, geschaftliche
sowie Compliance-Risiken mindern und die Interaktion mit den Kunden verbessern.

Wir arbeiten eng mit den Entwicklern zusammen, um die Strategien der Anwendungsentwicklung
auszuwahlen, die fir die individuellen Anforderungen eines Unternehmens am besten geeignet
sind. Mit Prasenz- und Online-Trainings unterstiitzen wir das Unternehmen dabei, diese
Strategien in die Praxis umzusetzen.

5: Entwickler wollen Wahlméglichkeiten, brauchen aber Unterstiitzung bei der Wahl
der richtigen Tools

Fur mehrere Befragte (26 %) bestand die gréRte Herausforderung darin, die richtige Technologie
fr die cloudnative Entwicklung auszuwahlen.

Was ist Ihre groRRte Herausforderung bei der Softwareentwicklung?

Auswahl der Technologie
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I
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Priorisierung und Einschatzung
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=

Austausch von Wissen

II
©
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N
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Andere (bitte angeben): K

Abbildung 7: Gréfte Herausforderung bei der Softwareentwicklung
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Unsere Meinung:

Dieses Ergebnis ist vermutlich auf die Vielfalt der Software zurlickzuflihren, die den Entwicklern
die Wahl der richtigen Tools flr die jeweiligen Aufgaben erschwert. Sie brauchen préaskriptive
Empfehlungen, die ihnen bei der Wahl der geeigneten Technologien helfen.

Wir sind Uiberzeugt, dass wir diese Wahl einfacher machen, indem wir dem Kunden alle

benotigten Losungen an einem Ort bereitstellen. Wir wissen, dass unterschiedliche Entwickler
unterschiedliche Anforderungen haben. Um diesen Anforderungen gerecht zu werden, bieten

wir EINE Plattform, die einzeln oder mit anderen Lésungen zusammen genutzt werden kann. Wir
beraten unsere Kunden eingehend, um ihnen die Wahl der besten Technologien flr ihre speziellen
Use Cases zu erleichtern.

Fazit

Unsere Umfrage bestatigt, dass cloudnative Entwicklung nicht nur ein Schlagwort oder eine
Modeerscheinung ist. Unsere Ergebnisse zeigen zudem einige Bedenken sowie wichtige
Antriebsfaktoren flr die Einfiihrung einer cloudnativen Entwicklung auf. Insbesondere
konzentrieren sich Organisationen darauf, erhéhte Sicherheit von Anfang an in die Prozesse
der Anwendungsentwicklung zu integrieren. Organisationen suchen auRerdem nach Wegen,
kooperativer zu arbeiten und die besten Technologien fiir ihre Anforderungen zu ermitteln.

Es ist offensichtlich, dass die cloudnative Entwicklung zunehmend als Methode fir die
Entwicklung und Modernisierung bereits vorhandener Anwendungen bevorzugt wird. lhr
dauerhafter Erfolg wird davon abhangen, ob Organisationen die Zusammenarbeit férdern und
Teamstrukturen schaffen kénnen, die Automatisierungstools fiir Hybrid Cloud-Plattformen (wie
Kubernetes und Microservices) unterstiitzen, um die Innovationsgeschwindigkeit zu erhéhen.

Mehr erfahren

Weitere Informationen zu Red Hat und zur cloudnativen Entwicklung erhalten Sie unter
https://www.redhat.com/de/topics/cloud-native-apps, oder kontaktieren Sie uns.

UBER RED HAT

Red Hat, weltweit fihrender Anbieter von Open-Source-Software-Ldsungen fiir Unternehmen, folgt
einem community-basierten Ansatz, um zuverlassige und leistungsstarke Linux-, Hybrid Cloud-,
Container- und Kubernetes-Technologien bereitzustellen. Red Hat unterstiitzt Kunden bei der
Integration neuer und bestehender IT-Anwendungen, der Entwicklung cloudnativer Applikationen,
der Standardisierung auf unserem branchenfiihrenden Betriebssystem sowie der Automatisierung,
Sicherung und Verwaltung komplexer Umgebungen. Dank der vielfach ausgezeichneten Support-,
Trainings- und Consulting-Services ist Red Hat ein bewahrter Partner der Fortune 500-Unternehmen.
Als strategischer Partner von Cloud-Providern, Systemintegratoren, Applikationsanbietern, Kunden
und Open Source Communities unterstiitzt Red Hat Unternehmen auf ihrem Weg in die digitale
Zukunft.
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