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Management kritischer 
Ereignisse 

Kritische Ereignisse mit Schäden für Mensch und Unternehmen sind nahezu 
unvermeidlich. Ob Strom- oder Netzwerkausfälle, Cyberangriffe oder 
Naturkatastrophen: BlackBerry Alert bietet Ihnen Rundumschutz mit 
zentralisierten, aktualisierten Informationen sowie Kommunikations- und 
Analysemöglichkeiten in Echtzeit. 

Mehr operative Resilienz
Wer frühzeitig Bedrohungen 
identifiziert, strukturierte Maßnah-
men koordiniert und Mitarbeiter 
gezielt mobilisiert, kann besser den 
Betrieb aufrechterhalten und 
schneller zum Tagesgeschäft 
zurückkehren.

Bei IT- und Cybervorfällen
Informieren Sie alle Betroffenen 
s c h n e l l  u n d  s i c h e r  b e i 
Systemausfällen, Cyberangriffen 
sowie geplanten und ungeplanten 
Netzwerkausfällen.

Im Krisenfall
Bei Naturkatastrophen, 
Stromausfällen, Unfällen und 
kriminellen Aktivitäten werden Sie 
direkt alarmiert und können Ihre 
Mitarbeiter über die neuesten 
Entwicklungen auf dem 
Laufenden halten.

TOP-Befürchtungen globaler Risikoexperten
Mit BlackBerry Alert sind Sie vorbereitet. Sie können sofort auf kritische 
Ereignisse reagieren, Gegenmaßnahmen ergreifen und die Herausforderungen 
effektiv bewältigen. Auch diejenigen, die zu den größten Risiken für Menschen 
und Unternehmen zählen.

39 % 21 % 
Cybervorfälle 1 Betriebsunterbrechung 1 Naturkatastrophen 1

37 % 

1. Quelle: 2020 Allianz Risk Barometer

Vorteile

https://www.assiteca.it/wp-content/uploads/2020/01/Allianz-Risk-Barometer-2020.pdf
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Über BlackBerry 

BlackBerry (NYSE: BB; TSX: BB) bietet intelligente Sicherheitssoftware und -dienste für 
Unternehmen und Regierungen weltweit. Das Unternehmen sichert mehr als 500 Millionen 
Endpunkte ab, darunter 195 Millionen Fahrzeuge. Das Unternehmen mit Sitz in Waterloo, 
Ontario, setzt KI und maschinelles Lernen ein, um innovative Lösungen in den Bereichen 
Cybersicherheit, Sicherheit und Datenschutz zu liefern, und ist in den Bereichen Endpoint 
Security, Endpoint Management, Verschlüsselung und eingebettete Systeme führend. Die 
Vision von BlackBerry ist klar – das Sichern einer vernetzten Zukunft, der Sie 
vertrauen können. 

BlackBerry Alert Schlüsselmerkmale
Mit den richtigen Tools können Sie die Folgen von kritischen Ereignissen für Ihr 
Unternehmen und Ihre Mitarbeiter minimieren. BlackBerry Alert unterstützt Sie 
mit einer umfassenden, zentralisierten Plattform in jeder Phase der Krise. 

Icon TBD

Vorbereitung

Reaktion

Verbesserung

Wiederherstellung

Vorbereitung Schauen Sie voraus und planen Sie Ihre  
Maßnahmen
Identifizieren Sie schnell und einfach 
Betroffene, tracken Sie Antworten, prüfen Sie 
Empfangsbestätigungen in Echtzeit und nutzen 
Sie Geotagging.

Lassen Sie frühzeitig warnen
Branchenführende Integrationen zur 
Überwachung von Risiken in Geschäftssystemen 
ermöglichen Ihnen schnellere und fundiertere 
Reaktionen.

Reaktion Sehen Sie das große Ganze
Greifen Sie auf klare Analysen, Dashboards und 
Kartenansichten zu, um sich einen genauen 
Überblick zu verschaffen. 

Erreichen Sie jeden, jederzeit und überall
Kommunizieren Sie mit Ihren Mitarbeitern, auch 
wenn die üblichen Kommunikationswege nicht 
funktionieren.

Sorgen Sie für Sicherheit
Prüfen Sie die jeweilige Situation und Position 
Ihrer Mitarbeiter und fordern Sie Status-Updates 
und Check-ins an. 

Fördern Sie die Zusammenarbeit innerhalb 
bestehender Workflows
Integrieren Sie BlackBerry Alert in führende 
Kollaborationstools wie Microsoft Teams® und 
ServiceNow®.

Wiederherstellung Ermöglichen Sie eine kritische Wiederherstellung 
Nutzen Sie automatisch generierte Echtzeit-
Statusberichte, die Ihnen ein kontinuierliches 
Monitoring der bereitgestellten Ressourcen 
erlauben.

Verbesserung Optimieren Sie kontinuierlich Ihre Maßnahmen
Prüfen Sie detaillierte, auditierbare 
Ereignisprotokolle, um herauszufinden, welche 
Maßnahmen wann ergriffen wurden.

1  Vorbereitung
Bewerten Sie mögliche Risiken, 
konzipieren Sie 
Kommunikationsvorlagen und 
planen Sie Arbeitsabläufe, um alle 
Reaktionen zu koordinieren.

2  Reaktion
Alarmieren Sie alle Betroffenen, 
jederzeit und überall. Verwenden 
Sie sichere Zwei-Wege-
Kommunikation über mehrere 
Kanäle und gewinnen Sie 
zentralisierte Einblicke in Echtzeit.

3  Wiederherstellung
Behalten Sie immer den Überblick 
über die Ereignisse und sorgen Sie 
für die Wiederherstellung aller 
unterbrochenen Prozesse. 

4  Verbesserung
Prüfen Sie im Nachgang Ihre 
Reaktionsprotokolle, um die 
Maßnahmenpläne zu verbessern 
und Audits zu erleichtern.

Erfahren Sie mehr

Erleichtern Sie sich das 
Management von kritischen 
Ereignissen mit BlackBerry Alert.

www.blackberry.com/alert

https://www.facebook.com/BlackBerry/
https://www.linkedin.com/company/blackberry/
https://www.youtube.com/user/BlackBerry
https://www.blackberry.com/de/de/products/critical-event-management/blackberry-alert

